
ホームページ制作サービスのご案内

お客様の「やってみたい」に

10年先も寄り添うホームページ。

一般的な戦略や固定観念を押し付けず、

お客様の事業と共に成長する

伴走型支援のホームページサービスを

全国で展開しています。



当社サービスの5つのポイント
ホームページの新規制作・リニューアルをご検討のお客様に、ご安心頂けるポイントを紹介します。

1. オリジナルの制作プラン
似た業種でも、会社・事業者様によって

コンセプトも客層も千差万別。

お客様1人1人に合わせて、

オリジナルのプラン・デザインをご用意します。

2. お客様の理想をデザインに

「売れるデザイン」「売れるキャッチコピー」よりも、

お客様のありのままの想いが一番見る人の印象に残ります。

「こんな感じにしたい」というお客様の理想を引き出し、

カタチにする事を大事にしています。

5. 公開後もずっと続く運用サポート

HP公開後も、画像や文章の差し替えなど細かい修正は無料で対応。

その他、運用面でのご相談にいつでも対応します。

※ページ追加など大幅な変更が伴う作業は有料になります。

3. すべての方への
　 使いやすさを考えたデザイン

スマートフォンご利用世代の増加にともない、

ご高齢者の方や視覚障害をお持ちの方にも見えやすい

配色・構造を考えて設計しています。

4. 月額手数料0円
ご請求は制作時の初期費用と、追加作業時の手数料のみ。

月々の管理費用は頂いておりません。

※サーバー・ドメインご利用料は別途、管理会社へお支払い頂きます。

詳しくはご案内いたします。



サーバー・ドメインの管理について
当社は、ホームページ(以下、HP)に使用するサーバー・ドメインはお客様にてお申込みをお願いしています。

1. サーバー・ドメインとは？
サーバーは「サービスを提供するコンピューター」のことで、

インターネットを介してホームページの情報をPCやスマートフォンなどの

デバイスに表示させます。

ドメインとは、見たいHPを指定できる住所のようなものです。

(URL「https://〇〇.com/」の、「〇〇.com」の部分をドメインと呼びます。)

2. 管理は難しいのでは？

お客様側で行って頂くことは最初にサーバー・ドメインをお申込み頂くこと（既にお持ちの場合は不要）

と、サーバーとドメインのご利用料金をお支払い頂くことだけ（ドメインの場合は年額、サーバーは契約

期間によって月額または年額）で、その他の作業は必要ありません。

更新も簡単で、更新時期が近づくとサーバー・ドメインの会社からメールが届くので、案内に従って操作

してお支払い頂けば更新完了です。

お申込みは、ネットから簡単にお手続き頂けます。

新規お申込みの際は当社にてお客様のHPにおすすめのサーバープランをご案内します。

お気軽にご相談ください。

3. 自分で管理するメリットは？

サーバー・ドメインをお客様名義で管理して頂く事で、

HPの拡張やリニューアルの自由度が上がります。

リニューアルや新しい機能の追加を他社に依頼したい場合に、

サーバー情報などのやり取りをスムーズに行う事ができます。

制作業者によってはサーバー・ドメインを業者名義で管理していて、他社によるHPの作り替え・編集をさ

せてくれないところもあります。

HPは本来お客様の持ち物なので、そうした契約形態はあまりおすすめしません。

ご心配な場合は、ご使用中のサーバー・ドメインがお客様名義になっているかどうかをご確認頂く事をお

すすめします。



制作スケジュール(例)

納品後も小規模な修正・画像差し替えは無償で対応します。
(作業内容によっては別途費用が発生します。)

制作期間は目安です。制作内容・作業ボリュームによっては、期間が前後します。
HPの公開作業にあたり、サーバー・ドメインのアカウント情報をご共有頂いたり、管理画面など
へログインして設定作業を行ったりします。お客様のアカウント情報はHP制作作業のみに使用
し、作業が終わりましたら情報はすみやかに破棄します。
場合により、お客様にて新しいサーバー・ドメインのご契約が必要になります。詳しくは制作前
にご確認致します。

制作期間目安(10ページ前後の場合の例)…制作開始から2～4ヶ月程
正確な期間はヒアリングの中で改めてご案内します。

1. ご発注

2. 初回打合せ

3. デザインデータ確認

5. 公開

4. テストサイト作成・修正

制作費用お支払い
ご発注書提出
ご入金確認後に制作開始

制作内容をなるべく細かく決める
初回の打合せはオンラインを使用、

　   その後はメールでのやりとり
打合せをもとにデザインをご用意

ご要望をもとにデザイン案をご用意
必要に応じ修正、イメージを具体化

本番サーバーにデータをアップ
ロードし、公開

デザインをもとにテストサイト作成、
必要に応じ修正
各種機能テスト

約1～2週間

約1～2週間

約3週間～2ヵ月

約2～3日



〒682-0712　鳥取県東伯郡湯梨浜町上浅津205-8

0120-699-831(フリーダイヤル)　受付時間　平日9:00～18:00

info@cross-road.life

ホームページ　https://cross-road.life/

ご相談・お問い合わせはこちら

クロスロード株式会社


